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Chers fAmus,

Comme vous le savez, le Chemin de I'Espoir est une initiative de I'Armée du
Salut visant a offrir des services de gestion de cas trés personnalisés aux
personnes et aux familles qui cherchent a rompre le cycle de la pauvreté
intergénérationnelle. Cette structure de programmes couvre intentionnellement
bon nombre de besoins du participant (et le cas échéant, ceux de sa famille)
grace a un accompagnement spirituel et a des possibilités de croissance et de
développement spirituels.

Dans le présent bulletin, vous découvrirez des histoires de personnes dont la vie
est en voie de transformation. Elles sont issues de différents groupes d'age et
milieux, et leurs circonstances, points de départ et objectifs different égale-
ment. Cette diversité est formidable. Il ne s’agit pas d'un « processus » linéaire :
la vie peut étre compliquée, méme dans les meilleurs moments. Pourtant, je
suis frappé par la fagon dont le Chemin de I'Espoir, en donnant aux gens les
moyens de réaliser leurs objectifs, nous aide a prendre Jésus au mot : « Mo, je
suis venu pour que les gens aient la vie, et pour que cette vie soit abondante. »
(Jean 10:10).

En lisant ces histoires et en réfléchissant aux données qui rendent compte d'in-
nombrables vies transformées pour de bon, je prie pour que vous soyez aussi
inspirés, déterminés et encouragés que moi. Dieu est constant!

Jeremercie tous les officiers, employés, bénévoles et donateurs qui contribuent
a la mise en ceuvre du Chemin de I'Espoir. Nous apprécions grandement votre
engagement, votre soutien, votre plaidoyer, votre temps, vos compétences,
votre enthousiasme et vos priéres.

Cordialement,

Les Marshall

Lieutenant-colonel
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Prestotion des Services

Toutes les entités jouent un role essentiel et contribuent collectivement
a offrir un soutien vital, a susciter I'espoir et a créer un changement
bénéfique déterminant dans la vie de personnes seules et de familles
dans I'ensemble du territoire :
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Quelque 70 % des entités prennent activement part au Chemin de I'Espoir a
titre de prestataires de services communautaires offerts par un poste de
I'’Armée du Salut. Le Chemin de I'Espoir peut étre offert selon différentes
formules. Ainsi, 30 % des entités participantes le mettent en ceuvre dans le
cadre de refuges et/ou de logements de transition.

Renaissance de espoin

Le Chemin de I'Espoir a d’'abord fait I'objet d'un essai pilote au Canada et
aux Bermudes en 2016, puis a été lancé en 2018. Depuis, le Chemin de
I'Espoir ne cesse de prendre de I'expansion et de susciter des transforma-
tions réussies dans I'ensemble du territoire.

Cette année, nous célébrons fierement une étape importante : plus de 1 000
inscriptions, ce qui correspond a des vies transformées, a des familles sou-
tenues et a des personnes auxquelles on a donné la possibilité de se frayer un
chemin vers un avenir plus encourageant.
De 2022 a 2023, le
nombre de participants
inscrits s’est accru

de 33 %.
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® Suppression des (Jbstacles

Pour briser le cercle de la pauvreté, nous travaillons en partenariat avec les personnes
seules et les familles afin d’élaborer un plan personnalisé et de prendre des mesures pour
aborder les problemes et les obstacles qui sont a I'origine de leur situation.

Dans le cadre du processus d’admission, les participants remplissent la matrice de I'Arizona pour
I'évaluation de I'autonomie. Cet outil d'évaluation, dont la validité et la fiabilité ont été vérifiées,
aide I'équipe a déterminer les obstacles qui empéchent 'amélioration de I'existence, et la maniéere
dont les différents problemes peuvent étre reliés.

En 2023, les principaux obstacles des participants inscrits au Chemin de I'Espoir sont:

Nourriture Logement

des enfants

Q

Réalisations qui ent de Lincidence

Chemin de I'Espoir encourage les participants a établir des objectifs mesurables et
réalisables (SMART) pour apporter des changements positifs dans leur vie.

Les individus et les familles ont une opportunité unique de se con-
centrer sur les domaines clés de leur vie gu'ils veulent développer
davantage. Voici les cinq domaines d'objectifs principaux qui
reflétent les priorités actuelles des objectifs actifs :
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Apergu des Participants ®

Les équipes du Chemin de I'Espoir offrent diligemment leurs services a une grande diversité
de collectivités et de personnes, ce qui refléte la richesse culturelle que I'on retrouve dans le
territoire du Canada et des Bermudes.

Cette diversité englobe différents statuts socio économiques. Chaque sous-groupe présente un
ensemble distinct de défis, de besoins et d’aspirations. Que ce soit en milieu urbain ou rural, la
clientele du Chemin de I'Espoir a vécu des expériences et des circonstances variées. C'est pour-
quoi une approche personnalisée est nécessaire pour intervenir dans leur situation particuliére.
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Plus de 60 % des participants s'identi-
fient en tant que femmes, alors que
seulement 38 % s'identifient en tant
gu’hommes.
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ans) représente prés de 90 %
Environ 80 % des participants vivent des participants.
en milieu urbain plutét que rural.

Favoriser le réseautage et les partenariats constitue un aspect fonda-
mental du Chemin de I'Espoir. Quelque 6 634 personnes ont été redi-
rigées vers d'autres partenaires et prestataires de services communau-
taires pour combler les types de besoins suivants :

R
Y crooi 700
o
- BEEEEE
- ST




©® Svalualion de Lincidence

L'Indice d'Espoir Herth, développé par Dre Kaye Herth en 1992, est un outil fiable et
valide pour mesurer l'espoir qui a été utilisé dans divers contextes, y compris la pra-
tique clinique, la recherche et I'éducation. Le Chemin de I'Espoir utilise I'Indice d'Espoir
Herth et la Matrice d'Auto-suffisance tous les 3 mois pour mesurer les progrés de
chaque participant.
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Le Chemin de I'Espoir est congu pour réaliser la mission de I'’Armée du Salut. Des équipes
de diverses entités fournissent une assistance holistique qui permet d’examiner les liens
sociaux et les buts de chaque participant, et le sens que ce dernier donne a son existence.
Il en résulte une force spirituelle accrue dans le parcours individuel entre une situation de
crise et la stabilité. Grace a I'outil d’évaluation de la croissance spirituelle, les équipes peu-
vent suivre les progres spirituels de chaque participant au Chemin de I'Espoir.
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des participants sont d’ac- des participants sont d’accord des participants sont d’accord
cord ou tout a fait d'accord ou tout a fait d'accord pour ou tout a fait d'accord pour
pour dire que leur foi s’est dire qu'ils ont établi un lien dire que leur foi ou leurs con-
accrue depuis leur participa- avec une communauté victions spirituelles les aident
tion au Chemin de I'Espoir. religieuse ou spirituelle. dans les moments difficiles.

Enlrelien des liens de Foi

Malgré I'importance accordée a la foi et a la spiritualité par la majorité des
participants, ceux-ci n'ont souvent aucun lien étroit avec une communauté
de foi ou un groupe religieux ou spirituel.

des participants sont mem-
des participants ont une foi BB bres de groupes religieux ou
teP A ou une croyance spirituelle 17% prennent part a des activités
qui leur tient a ceceur. (*l en plus du service du culte
hebdomadaire.

Le Chemin de I'Espoir encourage toute conversation sur ce sujet, ainsi que

I'établissement de liens pouvant mener a l'intégration au sein d'un poste
d’'une église ou d'une communauté de foi.
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La dévotion de 'Armée du Salut envers I'apprentissage et le développement se manifeste
a travers le Chemin de I'Espoir, donnant aux unités pastorales un solide cadre de forma-
tion. Cela favorise des liens significatifs entre le personnel, encourageant le réseautage
entre pairs et I'apprentissage collaboratif pour un impact communautaire positif.

Tout au long de 2023, les fournisseurs du Chemin de I'Espoir se sont engagés a partic-
iper a des sessions continues de développement professionnel.

Les fournisseurs du Chemin de I'Espoir ont consacré des heures dédiées a
améliorer des compétences spécifiques et a acquérir de nouvelles connais-
sances. Les sujets abordés comprenaient la défense dans la gestion des
cas, la promotion de la croissance spirituelle, le soutien du bien-étre
Apprentissage  mental, la compréhension des comportements d'accumulation, le renforce-

axé sur les ment de la résilience communautaire et la promotion de la collaboration
competences .

intra-agence.

Reconnaissant I'importance de la collaboration et des compétences spé-
cialisées, les fournisseurs du Chemin de I'Espoir ont suivi une formation
spécifique a leur role en tant que chef d'équipe, travailleur social et fournis-
. seur de soins spirituels. Cette formation sur mesure visait a renforcer les
Développement . , e
continu connaissances fondamentales et les compétences individuelles.

En partenariat avec le Département du Leadership et I'Université Harvard,
la premiére cohorte du Chemin de I'Espoir a réussi a compléter avec succés
la Certification en Leadership Fondamental. Mettant I'accent sur des com-
pétences de leadership et de coaching essentielles, les étudiants ont défini
des objectifs d'apprentissage personnels, participé a un dialogue ouvert
avec leurs pairs et établi des objectifs futurs pour une croissance continue.

859 FOUNDATIONAL

Coaching

En 2023 :
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24 111 977 1,578

séances lieux apprenants heures ont été
d'apprentissage d'apprentissage enthouglastes y consacrées a
ont été offertes ont pris part I'apprentissage
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Abbotsford Centre of Hope

Aux prises avec une toxicomanie depuis des années, Patrick* fréquentait sans succeés des
centres de désintoxication. Mais les choses ont commencé a changer lorsqu'il a finale-
ment trouvé la force de s’engager dans un programme de traitement d'un an. Patrick a
terminé le programme, puis a suivi une formation de travailleur de premiére ligne au centre
de traitement. Cependant, il lui restait encore son plus grand défi : retourner sur la scéne
de son ancienne vie, dans ce qu'il appelle « une zone de guerre ».

Pendant que Patrick cherchait a résoudre ses difficultés, il a fait la rencontre de Rick a une
entité de I'Armée du Salut, a Abbotsford. Ce dernier I'a admis au Chemin de I'Espoir. Patrick
a établi trois principaux objectifs : réussir son programme de réadaptation, trouver un
emploi et un logement, et entreprendre une nouvelle vie, a Abbotsford.

Patrick a surmonté ses difficultés et atteint tous ses objectifs. Il a d'abord emménagé dans
une maison de vie sobre, et travaillé bénévolement dans une cuisine de I'’Armée du Salut
pendant cing mois, ce qui lui a permis d’obtenir un poste au sein de l'organisation. Ensuite,
Patrick a franchi les étapes prévues et a été transféré dans un foyer de groupe. Enfin, il a
acquis les compétences et I'assurance nécessaires pour ne pas perdre de vue ses objec-
tifs et se consacrer a leur réalisation.

« Je recommande a toute personne se trouvant dans une situation similaire de s'engager
entierement dans le Chemin de I'Espoir. Ecoutez toutes les suggestions, accordez-vous
une pause et faites confiance au processus », a-t-il déclaré.

Selon Patrick, le fait de disposer d'un endroit sGr pour sa réadaptation et de pouvoir s’orien-
ter vers ses objectifs lui a servi de marchepied dans son parcours. Les conseils, la bienveil-
lance et le soutien de Rich et d'autres membres du personnel ont également été cruciaux.
De plus, Patrick est reconnaissant de la possibilité qu'il a eue de travailler bénévolement et
de l'aide qu'il a regcue de toute I'équipe de la cuisine.

Aujourd’hui, Patrick a une nouvelle perspective de sa vie. Il a un avenir prometteur grace a
son emploi et aux références qui I'ont aidé a trouver sa place a Vancouver. Il prévoit
améliorer ses compétences et retourner aux études dans l'intention d'obtenir un dipléme
en travail social.




Bobbi Oyerinde, Lloydminster, C. B.

En tant qu'intervenante en service social a Lloydminster, le fait de m’engager sur le
Chemin de I'espoir (CDE) a été un moment important dans ma vie. Cela a éveillé en moi la
passion d’exercer une incidence durable sur la vie des gens. J'ai été témoin de transforma-
tions bénéfiques, ce qui a nourri mon sens de I'engagement envers la collectivité. J'ai pris
conscience qu'il était fondamental d'établir des liens solides pour amener des change-
ments significatifs.

La décision de devenir cadette au collége de formation d'officiers (CFO) a été inspirée par
I'appel a aider les autres et a les guider vers Christ, que j'ai ressenti toute ma vie. J'ai été
élevée dans une famille chrétienne, et cet appel est ancré en moi depuis I'enfance. En tant
qu'officiére, je me suis rendu compte que je pouvais efficacement partager 'amour de
Jésus-Christ, mais aussi combler les besoins essentiels des gens et exercer une influence
transformatrice sur les collectivités.

Mon expérience en tant que prestataire du CDE m’a préparée de maniere particuliere a
relever les défis du CFO. Les compétences que j'ai acquises en matiére d'établissement
d'objectifs et d'écoute attentive sont devenues des atouts inestimables dans mon
parcours de formation d'officiére. Le soutien que j'ai regu a été la pierre angulaire qui m'a
permis de m'épanouir dans mon nouveau role.

Au moment d'envisager ma future carriére au sein de '’Armée du Salut, je reconnais le réle
essentiel que peut jouer le CDE. Sa mise en ceuvre cadre parfaitement avec notre mission,
notre vision et nos valeurs, et suscite des changements profonds. Le programme ne se
limite pas a la satisfaction de besoins immédiats : il permet aux personnes en difficulté
d’'acquérir des compétences grace auxquelles elles pourront transformer leur vie de
maniére durable.

A ceux et a celles qui envisagent une transition similaire : si Dieu vous appelle, suivez-Le
sans regarder en arriere. Cherchez la direction qu'll vous indiquera chaque jour, et vous
trouverez I'épanouissement en servant les autres sur le chemin qu'll tracera. L'’Armée du
Salut et le CDE représentent des flambeaux d'espoir pour transformer des vies et des
collectivités, une relation a la fois.




Eglise Communau ire Etoblcoke Temple

Le parcours de Madison* pour venir au Canada a été semé d’embdches. Arrivée le dernier
jour de I'année, elle a da faire face a une rude tempéte hivernale, sans parent ni ami sur qui
compter. En tant que mére célibataire, sa principale préoccupation était de subvenir aux
besoins de ses enfants. Elle se sentait perdue et ignorait ou trouver le soutien dont elle
avait besoin. Heureusement, I'église communautaire Etobicoke Temple lui est venue en
aide et lui a présenté le Chemin de I'Espoir.

Des le début de sa participation au Chemin de I'Espoir, Madison s'est fixé des objectifs
clairs. Elle était déterminée a trouver un logement stable pour elle et ses enfants et a
améliorer ses compétences pour obtenir de meilleures possibilités d’'emploi. Grace au sout-
ien indéfectible de I'équipe du Chemin de I'Espoir, elle a rapidement trouvé un nouveau loge-
ment. Une fois cette premiére étape franchie, elle s’est concentrée sur I'amélioration de ses
aptitudes personnelles et de ses possibilités d’emploi, grace a un programme de formation
pour adultes, dans le cadre duquel elle a pu acquérir a la fois des connaissances théoriques
et une expérience professionnelle pratique. Aujourd’hui, dotée de nouvelles compétences,
elle aspire a exceller dans un domaine d'activité qu'elle vise.

« Développer ma capacité de m’en remettre a Dieu et reconnaitre qu’'ll est aux commandes
et a congu un dessein pour mon avenir, cela constitue ma force motrice pour accomplir Sa
volonté », a-t-elle affirmé. Sa foi s'est épanouie grace au Chemin de I'Espoir. Par I'étude
biblique, la priére et une meilleure compréhension des questions spirituelles, Madison
embrasse I'essence méme de la vie de disciple de Christ.

Pour développer des liens au sein de sa collectivité, Madison s’est engagée davantage en
faisant du bénévolat au sein des services communautaires et d'aide a la famille du poste
Etobicoke Temple. De plus, elle a accepté d’enseigner a I'école du dimanche, ce qui
contribue a enrichir sa propre croissance spirituelle. Grace au Chemin de I'Espoir, elle a
trouvé un but et un sentiment d'appartenance a sa collectivité.

Madison a atteint ses objectifs et amélioré son existence et celle de ses enfants. Elle
souhaite que d'autres personnes connaissent une réussite semblable et les encourage a
tirer parti des initiatives de I'’Armée du Salut qui contribuent a changer les choses.



Eglise Communautaire De Sydney

Pour son dévouement exceptionnel et son incidence transformatrice sur la collectivité
environnante et les personnes auxquelles elle rend service, I'église communautaire de
Sydney a regu le prix 2023 des pratiques exemplaires des entités (PEE) participantes
au Chemin de I'Espoir. L'équipe de I'église communautaire de Sydney a prouvé que le
Chemin de I'Espoir constitue une passerelle vitale entre une clientéle défavorisée et
I'ensemble de la collectivité, en aidant a établir des liens efficaces et en apportant un
soutien pratique.

Malgré les difficultés comme la COVID-19 et les changements de direction, I'équipe a
réussi a mettre en ceuvre le Chemin de I'Espoir en 2021. Deux participants ont terminé
le programme a 'automne, ce qui a motivé I'équipe a continuer. Quatre autres ont
réussi et demeurent engagés en faisant du bénévolat, en prenant part aux activités de
I'église et a celles des services communautaires et d'aide a la famille.

Le Chemin de I'Espoir a permis a I'équipe de nouer des liens plus profonds et de mieux
coordonner ses fonctions pour répandre I'amour de Jésus. La culture d'accueil et
d’hospitalité de I'église communautaire de Sydney est visible lors des célébrations et
dans les rapports que I'équipe entretient avec les participants au programme, notam-
ment autour d’'un repas ou d’'un café, ou lorsqu’elle comble les besoins de la clientéle en
matiere de transport et renforce le sentiment d'inclusion.

Une figure clé dans ce périple a été Les spécialistes du Chemin Territorial de I'Espoir
(Bureau national), dont 'accompagnement et le soutien ont été cruciaux. L'encourage-
ment a envisager le prix PEE en 2023 a renforcé davantage la conviction de I'équipe
quant a lI'importance de leur travail.

L'attribution du prix PEE du Chemin de I'Espoir souligne le caractére exemplaire des
pratiques de I'équipe et reconnait I'engagement de celle ci en matiére d’hospitalité et de
sensibilisation de la collectivité, ainsi que son dévouement a établir des relations trans-
formatrices et a favoriser un sentiment d’appartenance au sein de la collectivité.
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Le Chemin de I'Espoir ne vise pas uniquement a aider des
personnes seules et des familles a sortir de la pauvreté, mais
également a renforcer les collectivités dans I'ensemble et a
apporter un soutien, quelles que soient les difficultés. Cela
commence par un accueil sincere et une oreille attentive a
toute personne qui en a besoin.

Le Chemin de I'Espoir cadre avec I'énoncé de vision de I'Armée
du Salut. Notre équipe est mobilisée pour faire naitre |'espoir
dans toute situation difficile. En apportant un changement de
philosophie et de culture organisationnelles dans nos
pratiques, le Chemin de I'Espoir nous permet d'étre mieux en
mesure d'offrir efficacement des services aux membres défa-
vorisés de nos collectivités.

En collaborant étroitement avec les partenaires communau-
taires et en gardant une vision optimiste du changement et de
I'espoir, nous pouvons créer un avenir plus radieux.

POUR NOUS
JOINDRE

PathwayOfHope.ca



